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KATA PENGANTAR

Untuk melaksanakan SPMI pertu dilakukan secarn berahap sesuai dengan kesiapan
dan budaya UNIDA, namun tetap mengikuti kerangkn wakiu vang jelas uniuk
pelaksanaannya Pelaksanaan SPMI di UNIDA dimulm pada kegiaton pendidikan
terlebih dahulu, bary kemuodian dikembangkan dibidang penclitian, pengabdian
kepada masyarakst dan lan sebagamyn. Dengan demikian pada akhimva dapai
dilakukan secars menyeluruh (bidang akademik dan non akademik)

Sistem Penjaminan Mutu Internal merupakan salah satu ospek Grganisms
vang dibangun oleh Pimpinan UNIDA sejak berdinmya SAMpai saat ind, agar tercapai
standar mutu yang diharapkan. Namun berbagai instrument penjaminan muty secars
tertulis belum selurulnya dituangkan dalam suat pedoman,

Menyadan pentingnya pedoman bagi pengelola untuk melaksanakan sistem
penjaminan mute miemal Maka Pimpinan UNIDA terus berupaya melengkapi
dokumen vang diperlukan seperti buku pedoman pelaksanaan sistem penjamin muty
dilingkungan UNIDA. Semoga bermanfaar




BAB I
PENDAHULUAN

1L Latar Belakang

Universitas Iskandarmuda (UNIDA) merupakan Perguruan Tinggi Swasta
terbesur dan tertua di Provinsi Acch dan memiliki reputasi vang baik di mata
masyarakat. Oleh karena itu, UNIDA skan selaly menjaga dan menmgkatkan
kepercayaan masvarakat baik internal maupun gksternal dalam  menghasilkan
sumberdays manusia vang berkualitas vang merupakon produk sebuah perguruan
tnggl. Berdasarkan keinginan yang mulia tersebut maka UNIDA telsh menctapakan
visi serta mattonye “Islamt, gl dan terkemuka " Oleh karena ity untuk menjadi
unggul dan terkemuka tersebut, maka UNIDA harus melaksanskan penjaminan mutu
sehingga secara berkelanjutan akan melahirkan budaya mutu secara mantap.

Penjamman Mutu di Perguruan Tinggi merupakan strategn Direkiur Jenderal
Pendidikan Tinggi untuk meningkatkan kualitas Perguruan Tinggi di Indonesia
sebagaimana teruang dalam Higher Educeation lomg Term Strategy (HELTS) 2003 -
2010 berikut.

Penjaminan mutu Pendidikan Tinggi di Perguruan Tnggi adalah proses
penerapan dan pemenuhan standar mutu pengelolaan dan pendidikan tinggi secara
komsisten dan berkelanjutan, schingea stakeholder (mahasiswa, orang tua, dunia
kena, pemerintahan, dosen, tenags penunjang, serta pihak lain yang berkepentingan)
memperoleh kepuasan.

Dengan demikian penjamin muty diharapkan di sefuruh pergunian tinggi
dengan memperhatikan butir-butir mutu vang ditetapkan antara lain : kurikulum
program studi, sumber daya manusia (dosen dan tenaga penunjang), mahasiswa,
proses pembelajaran, prasaran dan sarann. susunan akademik, keuangan, penelitian
dan publikasi, pengabdian kepada masyarakat, tata pamong, manajemen lembagn,
sistermn informasi, serta kerjasama dalam dan luar negen.

Pelaksanaan dan budaya mutu selain harus menyediakan berbagai dokumen '
mutu seperti kebyjakan mutu, standar mutu, manual muty, nstruksi kerfa dan |'
berbagai formulir, juga diperlukan dokumen pedoman untuk  pelaksannanya |
pedomat  penjaminan mutu), schingga semua pemangku  kegiatan  dapat
melaksanakan penjaminan mutu secara berkelanjutan, yang pada akhirmya akan

ﬁ:l




menjadi kebiasaan (budava mutu). Dokumen pedoman Sistem Penjaminan Mutu
Internal (SPMI) i benisi tentang garis besar pelaksanaan SPMI di Universitas
Iskmdumudnsdlmgpdnpimmjlminmmumkngm sesudi dengan standar
vang telah ditetapkan.

Buku tentang panduan pelakssnsan Sistem Penjaminan Mum Internal
Umiversitas Iskandarmuda (SPMI-UNIDA) i dapat digunakan sehapai dasar dan
arah bagi warga UNIDA untuk memulai dan menjalankan SPMI secara bertahap dan
berkelanjutan. Buku ini juga menjadi bagian daripada dokumen mutu yang
menjelaskan bagaimana prosedur dalam pelaksanasn mum di UNIDA serta dapat
dijadikan pembanding dalam perbaikan mutu kedepan Dengan kata lam buku ini
merupakan pedoman praktis bagaimana memulai pelaksanaan SPM-PT di UNIDA.
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ketentuan Llmum

Visi

Adalah pervatsan tertulis Universitas |skandarmuda tentang cita-cita yvang
mgim dicapai dengan kekuatan dan kelemashan vang ada

Misi

Adalah peryataan tertulis Universitas Iskandarmuda tentang kepiatan yang
akan dilakukan untuk mencapai visi yang sudah ditetapkan.

Tuyuan

Adalel peryataan tertulis tentang hasil yang akan dicapai dari pelaksanan
kegiatan/misi Universitas Iskandanmuda

Renstra

Adalah rencana Strategi Universitas Iskandarmuda, merupakan  dokumen
yang berisi rencana kerja yang mencakup kurun waktu 5 tahun.

Renop

Adalah rencana Operasional Universitas Iskandarmuda merupakan dokumen
yang bensi rencana kerja secara lebih rinci yvang mencakup kurun waktu |
tahwm,

Mutu

Adalah suatu kondisi yang memberikan kepuasan kepada stakeholders dan
pihak yang berkepentingan.

Penjaminan Mutu

Adalam proses penctapan dan penemuhan standar mutu secara konsisten dan
berkelanjutan  sehingga  stakeholders (mahasiswa, dosen, orang nm
mahasiswa, lenaga penunjang, pemerintah, masyarakat dsb ) memperoleh
kepuasan.

SPMI

Adalah singkatan dari Sisterm Penjamin Mutu Internal.

Bidang Akademik

Meliputi kurikulum, proses pembelajaran, Ujian dan penilaian, penelitian dan
pengabdian kepada masyarakat.

Bidang Non Akademik
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hﬁlmlﬂmdnnpmmmynwm:ﬁw
Manusan.

Kebijakan

Adalah Keputusan Pimpinan UNIDA untuk memberikan pedoman yang
bersifat umum untuk pelaksanasn satu kegiatan.

Peraturan

Adalah uraian tertulis pimpinan Universitas Iskandarmuda untuk mengatur
pelaksanaan kegiaan operasional

Standar Operasional Prosedure (SOP)
Aﬂnhhdukummhwiﬁmkmmmphhummkmm
operasional dan urutan-urutan/tahap-tahap pelaksanaan kegiatan.

Standar
Mkﬂmﬁmummmﬂmmgm=
dicapai satu uni kerja,

Prosedur

Mmhmmhhp-ﬂupanpdm:mumkm

Audit
mhhhsmlegimpmmiksamunmkmmmm.dpuhlmmkcgim
vang telah dilakukan oleh sat unit kerja.

Laporan
mmmmﬂmmﬂmmpﬁﬁmmm
situ wiil kerja.

Anggaran

Adalah dokumen yang berisi rencana penenimaan dan pengeluaran kas selama
keurun waktu 1 tahun, dibuat berdasarkan renop.

Tujuan Penyusunan pedoman SPMI
Untuk melaksanakan SPMI perlu dilakukan secara bertahap sesuai dengan

kesiapan dan budaya UNIDA, namun tetap mengikuti | kerangka waktu yang jelas
untuk
mﬂﬂhmﬂhdﬂmmmhdﬂm dibidang penelitian

pelaksanmannyn. Pelaksanaan SPMI di UNIDA  dimulai pada kegiatan




kemudian pengabdian kepada masyamkat Dengan demikian dapat mencakup semua
kegiatan akademik

setelah mampu melaksanakan SPMI di bidang akademik, kemudian akan
dikembangkan kebidang vang lebih luas, misalnya keuangan, sumber daya manusia
dan seterusnyn. Tujuan akhir adalah SPMI untuk seluruh bidang yang terkait dengan
pengelolan UNIDA secara keseluruhan schinggn sangat eral dengan kegatan
Organisasi

wmmmmmhMumﬁhﬂumdﬂmpﬂw
SPMI, dan sepenubnyan wewenang UNIDA, namun dalam pelaksanaan SPMI ini,
UNIDA tetap mengikuti ketentuan PP Nomor 19 tahun 2005 tetang Standar Nasional

Mengigat perubahan lingkungan yang sangat cepat dalam ilmu pengetahuan
dan teknologi, UNIDA menyadari perlu selaly melskukan penyempurnaan dan atau
peningkatan mutu secara komtinyu dan sistematis, Keguatan penyempumaan ini
hanya dapat dilakukan apabila secara Internal Pimpina UNIDA memiliki gambaran
secara konprehensif tentang sistem penjamin mutu organisasi vang berlaku baik
sccara pedoman maupun pelaksanaannya.

Penyusun  buku pedoman SPMI-UNIDA ini  dimaksudkan untuk
mengapresiasi warga UNIDA  dalam  melaksanakan SPMI, yaitu mendukung
kebijakan Higher Education Long Trem Steategy JN03-2000 (HELTS 2003-2010)
vang menyebutkan tiga kebijakan dasar Narion's Campetitiveness, autonomy dan
arganizational heaith, Salah sat unsur organizational health (keschatan organisasi)
adalah penjamin mutu dan pelaksanasnya adalah mviematly driven.

mmmmﬁmmmwmam
program  Penjaminan Mutu di UNIDA dan menjadi pedoman pimpinan dalam
pelaksanaan organisasi




BAB N
MEKANISME SISTEM PENJAMINAN MUTL INTERNAL

1.  Sistem Penjaminan Mutu Berkelanjutan

Sistemn penjaminan muty internal (SPMI) di sebuah PT merupakn kegiatan
madin dan perguruan tinggs vang bersangkutan, schingga proses tersebur dirancang,
dilaksanakan, dan dikendalikan sediri oleh perpuruan tinggi yang bersanpkutan tanpa
campur fangan dan pemenintal, dalam hal i Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi,
Depdiknas. Kebijakan ini diambil karena disadari bahwa setiap PT memiliki
spesifikasi vang berlainan, antara lain dalam hal sejarsh, visi dan musi, budaya
orgamisast, ukuran orgamisasi (umlsh program studi, jumlah dosen, jumlah
mahasiswa), stuktur organisasi sumber dava, dan pola kepemimpinan.

Pemjamin muty mternal PT merupakan  mesin pengerak yang mampu
membawa PT bersangkutan mencapai visi-nya serta diterima luas di masyarakat.
thhmimm:hkm:hnsim;mjminmmhﬂmﬂmmpmn
keharusan dan perlu mendapatkin perhatian yang serius dari berbagai elemen yang
ada di PT tersebut.

2.2.  Mekanisme Pelaksanaan Sistem Penjaminan Mutu Internal UNIDA
meﬂymmmmmmmmmﬂMpmﬂ
penetapan dan pemenuhan standur pengelolaan secara konsisten dan berkelanjutan
sﬂﬂnm:kumnmmndmdmpﬂukhhmghuiqmﬁ:gmmﬂl
kqmnﬂmmdmﬂhm.pmjnminmmmpﬁgmﬁnmmhhm
berkelanjutan sehingga stakeholders memperoleh kepuasan,
PMSPW&UNMWMMMWmM
manajemen kendali muty POCA (Plan. Do, Check, Action), yang menghasilkan
pengembangan yang berkclanjutan (comtimmons improvement) atau kaizem mutu
perguruan tinggi. Perkembangan mutu yang dihampkan di Universitas Iskandarmuda




Continuous mprewnsm

PIMCA
SDCA
L |
P.[!:.Ial fp
4
-

Beberapa prinsip yang harus melandasi pola pikir dan pola undak semua

pelaku manajemen kendali mutu berbasis FL0CA adalah -

.

Chuality Firsi -
Semun pikiran dan tindakan pengelola pendidikan tngg harus memoritaskan
mi.

Stakeholder - in
Semua pihak dan tindakan pengelola pendidikan harus ditujukan pads
kepunsan Siakeholder.

The mext process is our Stakeholder

Setiap orang yang melaksanakan wgas dalam proses pendidikan tinggi, harus
mengangap orang lain yang menggunakan hasil pelaksanaan tugasnyn sebagal
Stakeholder —mya vang harus dipuaskan

Speak with data
Enﬁnpmpuhkumnpmdﬂ&munggimmmﬁmdm
mengambil keputusan berdasarkan analisis data yang telah diperolehnya
terlebih dahuhy, bukan bedasarkan pengandaien atau rakayasa.

Upstream managemeni , : .
Smunpmmﬁlmknpmdtmmmﬂdﬂmunmdmhﬂm?
secara partisipatif, otoritatif. Di dalam tahap ‘check’ pada manajemen kendali

S S




muti berbasis fgualiy check-poiney) dimana setip orng pelaksana pendidikan
tinigg hanes mengaudi hasi) pelaksanaan fugasayva dengan standar mutu vang
telah ditetaphan

atau (1 datam FDCA) berikutnya standar muty terschut harus ditinggikan, Sehingga
akan tenadi Kazem mutu pendidikan tnggi. Sedangkan apabila hasil evaluasi
mmwﬁmmmmwmmmm TIK
hahnnluuﬂdnktuum,mhhmmsegmdihhkm tindakan atau Action (4
clelem PENCA4) agar standar mutu dapat dicapai

Sedanghan proses siklys peningkatan muty berkelanjutan secara skematis
depat digambarkan sehagai berikut -

“Satu Siklus * Pemjaminen Muty




Untuk menjumin  bahwa standar vang  telak ditetapkan  dilaksanakan,
dipenubd, dievaluasi dan ditingkatkan maka diperlukan monitoring dan evaluasi,
evaltuasi diri, audit intemal.

Di dalam kerangka pengawalan dan pengendalian aktivitas aau kegintan
satuan pendidikan untuk memenuhi standar, perlu dilakukan monitonng dan evaluasi
imonev) Melalut money i kerja satuan pendidikan selalu terpantau sehingga
menjadi efeknf dan efesien

Setelah monev, dilakukan evaluasi diri. Evaluasi diri adalah upiva sistematik
untuk menghimpun dan mengelola data vang handal dan sahih sehingga dapat
distmpulkan kenyataan yang dapat digunakan sebagai landasan tindakan manajemen
untuk mengelola kelangsungan lembaga atan program. Tujuan evaluasi diri adalah
untuk  meningkatkan muiy sedangkan kegunaan evalussi didi adalah  untuk
mengungkap mutu bery efeknivitas, akuntabilitas, produktivites efesiensi, pengelolan
sistem, dan susunan akademik.

Audit Mutu Akademik Intemal (AMAL) adalab andit perjaminan  dan
konsultasi yang independen dan objektif terhadap kegiatan operasional akademik
atsu proses akademik

Upaya peningkatan mutu secara terus menurua vang dilakukan oleh UNIDA
diharapkan aken menimbulkan budaya muty schingga akan mencapai peningkatan
standar yang berkelanjutan fcomtinous guatity improvement kanzen) Perkembangan
mutu yang diharaplkan di UNIDA secam terus menerus sebagai berikut -

Untuk menjamun terlaksananya sistem penjaminan muty intermal schagai satu
siklus yang berterusan, maka setiap kegiatan dari masing-masing subsisten perlu
membuat Prosedur Operasional buku (POB). POB merupakan pedoman kerja bagi
setiap bagian atau unit dalam menjalankan kegiatan operasionaloya. Secarm umum
materi dalam POB terdiri dari (1) Tujuan (2) Ruang Lingkup {3) Kegunaan (4)
Defenisi (5) Kualifikasi pejabat/petugas yang menjalankan POB (6) Referensi (7)
Prosedur Kerja.

13, Pemenuhan Penjaminan Mutu

Memjuk pada Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 Tentang Sistem

: Fendidifan Nasional fAigher Edfication Long Trem Strovegy (HELTS) 2003-20/0
" MMMMMIQTMMSMSWMMMM
pelaksanaan penjaminan mutu di pergurian tinggl meropaban Legintn yang wajib
dilakukan. Sistem penjaminan muty perguruan tinggi (PT) dilakukan atas dasar
Penjaminan Mutu Internal (PMI). Penjaminan Mutu Eksternal {(PME} dan Evaluasi
Program Studi Berbasis Evaluasi Diri (EPSBED) yang dikaitkan dengan perijinan
penyelenggaraan program studi




Terdapat 3 (tga) macam kegiatan di bidang pendidikan tinggi yang bak
sendint maupun  bersama-sama, pada hakikat bertujuan untuk menjamin motu
peyelenggaraan pendidikan inggi. Kegistan yang di maksud vaito

(it  Evaluasi Program Studi Berbasis Evaluasi Diri (EPSBED)
(i)  Akreditasi Perguruan Tinggi (antara lain oleh BAN-PT); dan
(iii). Penjaminan Mutu (Quality Axsurance)

PMI Adalah penjamin mutu yang dilakukan oleh pergurunn tingg pelaksana
(ttermally drive) Sistem berbeda parameter dan metode vang dilakukan untuk
mengukur hasil yang ditetapkan oleh perguruan tinggi dengan mengacu pada visi dan
misi PT yang bersangkutan dan berdasarkan pada pemulihan Standar Masional
Pendidikan.

PME adulsh penjaminan mutu yang dilakukan oleh badan akreditasi seperti
BAN-PT atau lembaga lain dengan cara yang ditetapkan oleh lembaga akreditasi
vang melakukan Lembaga akreditasi mewakili masyarakat schingga sifatnya
randir,

Penjaminan mutu ckstemnal wi yang menghasilkan akreditasi wajib dilakukan
oleh perguruan tingpi seperti yang distur dalam Undang-Undang Sisdiknas. Hampir
semua programsiudi di Universitas Iskandanmuda telah terakreditasi. Program studi
vang belum berakreditasi umumnya disebakan oleh karena masih baru atan dalam
pengusulan untuk diakreditas:,

EPSBED adalah bentuk pengswasan penyelenggaraan pendidikan tinggi vang
dilakukan oleh pemerintah. Sesuai dengan amanah Undang-Undang Sisdiknas, dan

dikaitkan dengan ixin penyelenggaran program studi.

Dokumen i terutama menuju pada Pemenuhan Penjaminan Mutu Internal
Universitas Iskandarmuda yang sejak dari awal berdirinya komit pada mutuy,
melekatkan tugas ini pada tugas struktural, Sejalan dengan
24.  Perangkat Sistem Penjaminan Mutu
Visi, Misi dan Tujuan
Eebijakan Akademik dan Non Akademik
Renstra
Renop dan Anggaran
Peraturan dan Prosedur (SOP)

Laporan
Andit
Rumusan Koreksi

Fm e an R




BAB I
SISTEM PENJAMINAN MUTU UNIVERSITAS ISKANDARMUDA

Akademik dibangun oleh pmpman dan Sena Universitas di dasarkan pada Visi,
Misi dan Tujuan yang telah ditetapkan

3.2, Mekanisme SPM] Universitas Iskandarmuda

o




3.3, Sistem Penjaminan Mutu Akademik

Lingkup penjaminan mutu akademik Universitas Iskandarmuda meliputy
kegiatan  yang berkaitan dengan  pendidikan, penelitian, pengabdian  kepada
masyarakat dan Dakwah Islamish. Proses Penpaminan Muty Akademik bertujuan
menjamin bahwa pelaksanaan kegiatan akademik dapat tercapai sesuai dengan yang
diharapkan. Universitas Iskandarmuda mengatur penjaminan mutu akademik ing
melalui tahap-tahap sebagai berikut,

1

Tahapan Uratian

I Setelah vis, misi dan nguan  ditetapkan, Senat  Universitas
| menetapkan kebijakan akademik dan standar akademik_

1 Berdasarkan kebijakan akademik dan standar skademik yang telah
ditctapkan, Pimpinan Universitas Iskandarmuda menyusun renstra
yang bensi rencana kerja kegiatan akademik untuk kurun wakt 5
tahun. Penyusunan renstra dilakukan melalu pembahasan Pimpinan
UNIDA dengan Pimpinan Fakultas dan Direktur Pascasarjana,
Kepala LPPM, BPM beserta Kepala Biro/unit terkait.

Pengesahan Renstra dilakukan oleh Senat Universitas Iskandarmuda

1 Setelah Renstra disahkan oleh Senat Universitas Iskandarm
Pimpana Universitas dan Pimpman Fakultas, Direktur Pascasarjana,
Kepala LPPM, BPM, beserta Kepala Biro/unit terkait menyusun
Renop dan Anggaran yang berisi Rencana Kerja Kegiatan Akademik
secara lebih rinci kurun waktu 1 tshun. Pengesahan Renop dan
Anggaran Bidang Akademik dilakukan oleh Senat Universitas
Iskandarmuda dan Pengurus Yayasan.

v Berdasarkan Renop Bidang Akademik vang telah disahkan oleh
Senat Universitas Pimpinan Umniversitas  Iskandarmuda Pimpina
Fummmmmxmmdmﬂmmmm
standar operasional kegiatan akademik

Pengesahan standar akademik ini dilakukan oleh Rektor Universitas Iskandarmuda

v mmmmmmm@,mmam,
Pimpina Fakultas, Direktur Pascasarjuna, Kepala LPPM, dan BPM
menyusun  ketentuan dan peraturan skademik serta Standard
Cperating Procedure (SOP) bidang akndemik agar dapat menjadi
pedoman pelaksanaan akademik di Fakultas dan Pascasarjana

Pengesahan atas peraturan/ketentuan dan SOP bidang akademik dilingkungan oleh
Pimpina Universitas lskandarmuda

Vi Secarn periodik (minimal setiap semester) Pimpinan Fakultas,




» | Direktur Pascasarjana, Kepala LPPM, BPMU, dan Kepala Biro |
terkait. Membuat laporan pelaksanann kegintan akademik berserta
realisast anggaranya,

Vil Berdasarkan laporan pelaksanaan kegatan akademik yang telah
dilakukan Pimpina Fakultas, Direkur Pascasatjana, Kepala LPPM,
dan kepala Biro terkair, dilakukan evaluasi oleh Rektor Universitas
Iskandarmuda dengan memingg Bpwv melakukan audit

Laporan hasil audit oleh BPM akan diserahkan ke Rektor Universitas Iskandarmuda
dengan tembusan Pimpinan Fakultas, Dimkmrﬁra.mﬁumwmm

alau untuk menpadi bahan perimbangan dalam penyempurnasn kehijakan standar,
dan peraturan/SOP akademik dimasa mendatang.

Tahapan Uraian

| Berdasarkan visi, misi dan tujuan vang telah ditetapkan tersebut di
mﬂﬁmmmmwvnﬁmmmmmmmm

n Bmmmmnmm.mumm

Pemyusunan renstra dilakukan mekalui pembahasan Pimpinan UNIDA dengan Kepala
Biro, Ketua LPPM, BPM dan unit terkait beserta Pimpinan Fakultas dan Direktur
Pascasarjana. Pengesahan renstra (Renstra UNIDA) bidang non akademik dilakukan
oleh Senat Universitas

I Wmmmgmdmmmwmam
Pengurus Yayasan, Pimpinan Universitas Iskandarmuda bersama
Kepala Biro, Ketun LPPM, BPM beserta Pimpinan Fakultas dan
| DirnhurFMmmjmm}mmrmnpdmmmbﬂisikm




rcr[-ia?mku-jnkqfi':mnmnnhdmk secars nnci untuk kurun waktu
| tahun

Penpesahan renop dan anggran bidang non akademik dilakukan oleh Senat
Universitas dan diketahui Yayasan

v Berdusarkan renop bidang non akademik vang telah disahkan oleh
Senst Universitas dan pengurus Yayasan, Pimpinan  Universitas
Iskandarmuda, Pimpinan Fakultas dan Direktur Pascasarjana, Ketua
LPPM, BPM dan H.:p:hﬂkunwumsum:rnmm'nm] kegiatan
non akademik.

Pengesahan standar operasional non akademik ini dilakukan oleh Rektor Universitis
Iskandarmuda

v Berdasurkan renop dan standar operasional akademik yang telah
di!llihn,FimpianllmhusKnpulaHEnKm[PFHmym
ketentuan dan peraturan non akademik serta Standard Ciperating
Fm:iﬂﬂ?]ﬁdtmmlﬂmit:wﬁqmmﬁgﬂim

ngmnm;pﬂmmfkmmmsﬂrbihngwdﬂtuhnuﬁ:
Rekior Universitas Iskandarmuda

Vi Secara periodik (minimal setiap semester) para Pimpinan Fakultas,
Kepala Biro, Ketua LPPM membuat laporan kegiatan non akademik
beserta realisasi anggaranya.

v Mmmwﬁmh@mmamymgmhh
diIﬁllkmdleimpimF:kulm,KrthHﬂ.EmLPﬁﬂ.LDH{.
memmta BPM melakukan audit,

Laporan hasil audit oleh BPMU dan BPMF akan diserahkan ke Rekior Universitas
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BAB IV
PENUTLP

Penjamin - muty  Universitas  Iskandarmuda  dilakukan  melalui pimpina
Universitas Iskandarmuda senat Universitas, dan Lembaga Pemgembangan
Penchdikan dan Kontrol Mutu Serta Unit Penjamin Muti

Perangkat sistem penjaminan mutu disusun dan dikembangan bersama antarn
Pimpinan Universitas, Senat Universitas, Fakultas, Program Pascasarjana,
lembaga dan, Biro-Biro Serta Unit terkait

mmmsmw.mmsﬂrmﬁnmu
Fakultas, Pascasarjana, Biro dan BPMF pada tingkat Fakulias.
Mﬂm&mﬂlrmmdimwdnhﬂhdmmmﬁm,um
dan unit terkait.

Monitoring Evaluasi dilskukan oleh Badan Penjaminan Mum Universitas
(BPML) dan Badan Penjaminan Mutu Fakulas (BPMF)

Tindak lanjut penyempumaan oleh pimpinan Universitas dan Pimpinan
Fakultas, Pascasarjana, Biro dan BPMLU.
Pﬂdmnmpqmmmrmmwmdmmggmdilﬂukmnlﬂx
Fimphm%uﬁmde&nphmFukuhm,Pm@uu_Eim.LFFM
dilakukan dalem waktu dan tempat yang bersamaan.

Pengembangan dan pencrapan  sistem penjaminan  muty  Universitas
Iskandannuda perpedoman pada pedoman penjaminan muty Kementerian
Rimmedm:EugiFuﬁdﬂmTinggqumblitlﬂdmiu.




